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O IPEM-ES

O Instituto de Pesos e Medidas do Espirito Santo € uma autarquia
estadual vinculada & Secretaria de Estado de Desenvolvimento — SEDES
que desenvolve, por meio de convénio, atfividades de competéncia do
INMETRO nas dreas da Metrologia Legal e da Avaliacdo de

Conformidade em todo o estado do Espirito Santo.

O IPEM-ES é responsavel pela verificacdo e fiscalizagcdo dos instrumentos
de medicdo e medidas materializadas regulaomentados, pela
fiscalizacdo da conformidade dos produtos regulamentados pelo
INMETRO e pelo controle da exatiddo das indicacdes quantitativas dos

produtos pré-medidos, de acordo com a legislacdo em vigor.

Essa Cartilha de Orientacdo tem como objetivo apresentar, de modo
resumido e simplificado, algumas orientacdes aos responsdveis pelos
postos de combustivel sobre os cuidados a serem observados em
relacdo as bombas medidoras de combustivel, dispenser para GNV,
medidas materializadas (aferidor), produtos pré-medidos e a

comercializacdo de produtos sujeitos & avaliacdo da conformidade.

Nosso intuito € de orientar o produtor e o comerciante de modo a

prevenir eventuais erros e aprimorar as praticas comerciais.
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A FISCALIZACAO DO IPEM-ES

O IPEM-ES fiscaliza diferentes itens em um Posto de Combustivel, e estes

se dividem, para efeito de fiscalizacdo, nos seguintes grupos:

Verificacdo e Fiscalizacdo dos Fiscalizacdo dos
fiscalizacdo dos produtos pré- produtos sujeitos a
insfrumentos de medidos. certificacdo

medicdo. obrigatdria.

Cada uma dessas atividades de fiscalizacdo conta com equipes de
fiscais especializados, de modo que o posto de combustivel poderd
receber a visita de mais de uma equipe, dependendo do foco da

fiscalizacdo.

No exercicio da sua funcdo, os agentes fiscais do IPEM-ES tém livre
acesso aos locais onde se desenvolvem atividades sujeitas a metrologia
legal e qualidade. A equipe de fiscalizacdo exibe, obrigatoriamente, o
crachd de identificacdo, possui o documento de Identificacdo
Funcional e se apresenta em viatura oficial do IPEM-ES devidamente
identificada. Em caso de duvida quanto d autenticidade da

fiscalizacdo, entre em contato com a OUVIDORIA DO IPEM-ES pelo
telefone 08000 391112.
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VERIFICACAO E FISCALIZACAO
DOS INSTRUMENTOS DE MEDICAO

O IPEM-ES realiza a verificacdo dos instrumentos de medicdo (bombas
medidoras, dispenser GNV e aferidor) pelo menos uma vez ao ano e
cobra uma taxa prevista em lei pela execucdo do servico. Apds o
servico o instrumento aprovado recebe a marca de verificacdo do
Inmetro e o agente fiscal emite a Guia de Recolhimento da Unido (GRU)
com o valor total referente aos instrumentos verificados no local. Se o
insfrumento & reprovado fica sujeito a nova verificacdo e

consequentemente cobranca de taxa.

Bomba Medidora de Combustivel Liquido

A verificacdo das bombas medidoras de combustivel liquido é de

-

carater obrigatorio.

A verificacdo deste instrumento baseia-se

no Regulamento Técnico aprovado pela

Portaria Inmetro n°. 23 de fevereiro de

1985, cuja infegra pode ser obtida no site

www.inmetro.gov.br.

Resumimos a seguir 0os principais itens

observados pelas equipes de fiscalizacdo

do IPEM-ES no momento da verificacdo

deste instrumento:

- E verificado se o instrumento possui a placa de identificacdo contendo

as inscricoes obrigatdrias de forma legivel.
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- O estado de conservacdo do instrumento deve oferecer condicoes de
operacdo e a instalacdo elétrica deve ser devidamente protegida e

eletricamente isolada garantindo a seguranca dos usudrios.

- Quando houver dispositivo adicional (acessoérios), esse deve ser

autorizado pelo Inmetro e ndo pode interferir no sistema de medicdo.

- Verifica-se a integridade da marca de verificacdo e a existéncia das
marcas de selagem (lacres) de acordo com o respectivo plano de

selagem do instrumento.

- Os mostradores devem estar protegidos e sem rachaduras e o

dispositivo de iluminacdo deve estar funcionando corretamente.

- Todos o0s mostradores devem apresentar boa legibilidade das
indicacdes de volume, preco por litro e preco a pagar, das inscricoes
obrigatdrias, da simbologia representativa da unidade monetdria e das

legendas identificadoras dos respectivos visores.

- Nenhum digito pode estar apagado/danificado nos indicadores
eletrbnicos e, no caso de bombas medidoras mecdnicas, o fiscal

observa o correto alinhamento dos caracteres e se hd avanco inicial.

- O dispositivo eliminador de ar e gases deve conduzir o ar/gases para o
exterior do instrumento. NGo deve haver obstrucdes, estrangulamento

ou auséncia do fubo condutor.

- A mangueira deve estar em perfeitas condicdes, sem desgastes ou
deformacdes, e sem apresentar vazamentos. O comprimento mdaximo
da mangueira € de cinco metros excluindo as conexdes (medir com a

trena justaposta a mangueira).
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- O dispositivo medidor deve funcionar sem fugas e vazamentos.

- O bico de descarga ndo pode apresentar vazamento superior a 40 ml
quando acionado com a bomba medidora desligada. Quando o bico
de descarga atingir a sua posicdo de descanso, a bomba medidora

deve estar desligada.

- Os instrumentos que possuem pré-determinador sdo avaliados quanto

ao correto funcionamento da funcdo em litros e valor monetdrio.

- O sistema de bloqueio ndo deve permitir a colocacdo do bico de
descarga em sua posicdo normal de descanso com a bomba
medidora ligada, de forma a impedir que ocorra novo fornecimento do
produto sem que haja o retorno ao zero dos elementos indicadores. A
bomba medidora deve desligar automaticamente em no mdximo 60

segundos apds a inferrupcdo da enfrega de combustivel.

- A determinacdo dos erros de medicdo é realizada com a medida

materializada de volume de 20 litros, nas vazdoes maxima e minima.

- O erro relativo méaximo tolerado para mais ou para menos € de 0,5%
(meio por cento) em qualquer vazdo situada denfro do campo de
utilizacdo do instrumento. Ou seja, em uma entrega de 20 litros o erro

tolerado é de 100 ml para mais ou para menos.

- Quando os erros relativos, nas vazdoes mdaxima e minima, forem de
sinqis conftrdrios, a soma de seus valores absolutos ndo deverd ser
superior a 0,5% (meio por cento). Nessas tolerGncias estdo
compreendidos os erros do medidor, mangueira e bico de descargaq,

simulfaneamente.
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Medida de Volume de 20L (Aferidor)

O posto de combustivel deve dispor nos locais
onde as bombas estdo instaladas, de uma
medida de volume com capacidade de 20
litros, de modelo aprovado pelo Inmetro, a qual

deve ser verificada anualmente pelo IPEM-ES.

IMPORTANTE:

O consumidor tem o direito de solicitar a
conferéncia da bomba medidora a qualquer
momento e o responsdvel pelo posto de
combustivel deve a proceder sua conferéncia
na presenca do consumidor utilizando a medida

de volume de 20 litros.

- A medida de volume deve possuir placa de identificacdo com as

inscricoes obrigatérias (marca, modelo, n° de série e portaria de

aprovacdo do modelo).

- O visor deve estar em perfeitas condicdes de uso, legivel, sem

rachaduras e/ou vazamentos.

- No momento da verificacdo da medida de volume, o fiscal do IPEM-ES

avalia a correspondéncia de volume comparando com a medida

padrdo do Inmetro.

www.ipem.es.gov.br
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Sistema de Medi¢cdo de GNV

A verificacdo dos dispensers — Sistemas
de Medicdo de Gdas Automotivo (GNV)

é de carater obrigatério.

A verificacdo deste instrumento baseio-
se no Regulamento Técnico aprovado
pela Portaria Inmetro n°. 032 de marco
de 1997, cuja integra pode ser obtida no

site www.inmetro.gov.br.

Resumimos a seguir os principais itens

observados pelas equipes de

e

wppand

fiscalizacdo do IPEM-ES no momento da

verificacdo deste instrumento:

- Os elementos de protecdo das indicacdes, bem como a iluminacdo
do dispositivo indicador devem estar em perfeito estado de

funcionamento.

- O dispositivo indicador deve apresentar indicacdes claras, definidas,
precisas e facilmente lidas sobre condicdes normais de operacdo do

dispenser.

- Quando o bico de abastecimento for colocado na sua posicdo de

descanso, o medidor deve ser bloqueado para abastecimento.

- A determinacdo dos erros de medicdo é realizada com vazdo

maxima. O erro méximo é de 1%, para mais ou para Menos.
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REPARO E FISCALIZACAO DOS
INSTRUMENTOS DE MEDICAO

Os instrumentos reprovados devem ser reparados por oficina autorizada.
Somente as oficinas autorizadas pelo IPEM-ES dispdem de técnicos
credenciados que estdo autorizados a romper os lacres e a substituir os
selos e marcas de verificacdo do Inmetro pela Etiqueta de Instrumento
Reparado. Exija sempre da oficina autorizada a emissédo da Ordem de

Servico referente aos servicos executados.

Dependendo do tipo de irregularidade encontrada, o insfrumento
poderd ser interditado para uso até que o reparo seja efetuado. O
agente fiscal poderd lavrar nofificagcdes para regularizacdo do

instrumento, além do Auto de Infracdo, quando necessdrio.

Para consultar as oficinas autorizadas pelo IPEM-ES para a execucdo

desse tipo de servico acesse o Portal de Servicos do Inmetro nos Estados

(PSIE) no endereco: servicos.inmetro.rs.gov.br/oficinas.

Todos os instrumentos de medicdo que foram reparados por oficina
autorizada ou passaram por intervencdo que teve rompimento de lacre
deverdo ser apresentados para a verificacdo apds reparo, mesmo que

j& tenham sido verificados em algum momento durante o ano.

O IPEM-ES redliza também acdes de fiscalizacdo metroldgica durante
todo o ano que tem o objetivo de garantir a confiabiidade da
medicdo das bombas medidoras a qualquer tempo independente das
verificacoes periddicas. A fiscalizacdo é procedida nas condi¢cdes de
utilizacdo do instrumento e consiste na execucdo de todo ou de parte

dos exames da verificacdo periddica.
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CONHECENDO AS MARCAS DO INMETRO

NUmero do Inmetro afixada no
insfrumento (um nUmero para
cada bico de abastecimento)

INR T

INMETRG S XXX XK

Marca de Verificacdo do Inmetro

Conftrole da Marca de
Verificacdo utilizada na
identificacdo dos Instrumentos
reprovados

Etiqueta Reparado utilizada por
Oficinas Autorizadas

Instrumento Reparado
N XXXXXXXX-X '

Sujeito a Verificagao INMETRO
| pelo Orgéo Metrolgico.

CONFERENCIA E MANUTENCAO

E muito importante que o responsdvel pelo posto de combustivel faca a

conferéncia periddica de seus instrumentos de medicdo de forma a

identificar se estdo medindo corretamente ou necessitam de reparos.

No caso da bomba medidora de combustivel liquido esse controle se

faz por meio da comparacdo com a medida de volume com

capacidade de 20 litros.

Para que o responsdavel pelo Posto de Combustivel possa fazer uma

conferéncia periddica das bombas medidoras instaladas a fim de evitar

iregularidades, o IPEM-ES preparou um check list com os principais itens:

www.ipem.es.gov.br
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Check List

» Aferidor de 20 litros em boas condicdes? Lacrado e verificado?

» Todos os lacres estdo intfactose

» Todos os vidros do visor estdo inteiros, sem rachaduras?

« A iluminacdo do painel estd ligada2 Alguma I&dmpada
queimada?¢

* Rachaduras ou desgaste excessivo na mangueira?

Comprimento da mangueira igual ou menor que 5 metros?

+ Os bicos de abastecimentos estdo devidamente identificados
com a especificacdo do produto (fipo de combustivel)2

» Inscricoes/legendas e simbologia legiveise

e Redlizar a medicdo comparando com a medida de volume
de 20 litros. Checar na vazdo mdxima e na vazado minima.

« Algum vazamento interno no bloco ou conexdes? Na
mangueira?

*  Vazamento no bico de descarga inferior a 40 ml?

« Desligamento automdtico apds 60 segundos?

* Retorno ao zero - volume e valore

« Sistema de Pré-determinacdo operando corretamente?

« Dispositivo eliminador de ar e gases desobstruido?
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PRODUTOS PRE-MEDIDOS

Produto pré-medido é aquele cuja quantidade é determinada sem que

o consumidor acompanhe o processo de medig¢ao.

Oleos lubrificantes, aditivos, fluidos
para freio e para bateria e outros
produtos tipicamente encontrados
nos Postos de Combustivel sdo
produtos pré-medidos, assim como
a maioria dos produtos
comercializados na loja de

conveniéncia.

Equipes de fiscalizacdo do IPEM-ES,
especializadas em produtos pré-
medidos, podem comparecer Aos
Postos de Combustivel para coletar
amostras desses produtos a fim de
examind-los nos laboratérios do
IPEM-ES.

O responsdvel pela indicacdo da quantidade é o fabricante ou
importador, e o fornecedor do produto deve repor, ao Posto de

Combustivel, a quantidade coletada.

WWww.ipem.es.gov.br 13 i




PRODUTOS SUJEITOS A CERTIFICACAO OBRIGATORIA
(AVALIACAO DA CONFORMIDADE)

Existem produtos e
equipamentos que, devido
as suas caracteristicas de
utilizacdo, devem seguir
normas rigorosas de
fabricacdo de modo a
preservar a saude e d

seguranca de quem 0Os

opera ou os utiliza.

Muitos produtos comercializados pelo Posto de Combustivel, ou em sua
loja de conveniéncia, tais como brinquedos, isqueiros, fosforos, material
elétrico, capacetes para motociclistas, preservativos de uso masculino,
extintores de incéndio, pneus, entre outros, estdo sujeitos & avaliacdo de
conformidade, isto €, o Inmetro torna obrigatéria a adogcdo de normas
técnicas de fabricacdo e controla a conformidade destes produtos a

€S5sds normas.

O IPEM-ES fiscaliza os produtos de certificacdo obrigatdria verificando se
estes exibem a marca ou Selo de Conformidade, que é o simbolo de
identificacdo da conformidade do produto das normas. O Posto de
Combustivel poderd receber a visita de equipes do IPEM-ES

especializados na fiscalizacdo desses produtos.
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Portanto, sé utilize ou revenda produtos sujeitos a certificacdo
obrigatdria cuja origem seja idénea, de empresas regularmente
estabelecidas. Verifique sempre a presenca dos selos do Inmetro e

jamais revenda produtos piratas.

Importante:

Caso a fiscalizagao encontre produtos irregulares, todos os envolvidos
na transag¢do serdo avtuados, tanto o fabricante/importador quanto o
distribuidor e quem comercializa os produtos. Os produtos irregulares

estardo sujeitos a apreensdo ou interdigdo.

Atencdo:

Os tanques de armazenamento subterr@neos de combustiveis liquidos
em postos revendedores, os tubos ndo metdlicos e as conexdes de ferro
fundido maledvel subterrGneas para combustiveis e ainda, os filtros
prensa para oleo diesel, também estdo sujeitos G avaliacdo da

conformidade.
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DICAS IMPORTANTES

Recebimento de Combustivel Liquido pelo Posto

O tangue do caminhdo de enfrega de combustivel € uma medida
materializada de volume e, por isso, sua capacidade volumétrica é
verificada pelo IPEM-ES. Ao receber combustivel liquido verifique a
infegridade dos lacres do revendedor nas bocas de inspecdo e
descarga do tanque. Solicite ao condutor do caminhdo o certificado

de verificacdo volumétrica emitido pelo IPEM-ES.

Manometro

Os equipamentos para ajuste de pressdo de ar nos pneus dos veiculos
incorporam sempre algum tipo de mandmetro, insfrumento para medir
pressdo. Esses insfrumentos ndo sdo verificados pelo IPEM-ES por ndo
serem utilizados em transacd@o comercial. E aconselhdvel, entretanto,

submeté-lo a calibracdo periodicamente.

Qualidade do Combustivel

A qualidade do combustivel é fiscalizada pela Agéncia Nacional do
Petréleo. Cabe ao responsdavel pelo Posto de Combustivel, entretanto,
adquirir o produto dentro das especificacdes estabelecidas pela
legislacdo, e apenas de empresas iddoneas. Densimetros e termémetros
sdo utillizados para verificar a qualidade do produto. Readlize
cuidadosamente os ensaios de massa especifica, isto permite verificar a

qualidade do combustivel que o Posto estd recebendo.
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Comercializagdo de combustiveis fora do tanque

A comercidlizacdo de combustiveis automotivos a varejo em
recipientes, fora do tanque de consumo dos veiculos automotores,
conforme determina a Resolucdo n° 41 da Agéncia Nacional do
Petréleo, Gdas Natural e Biocombustiveis (ANP) somente é permitida em
recipientes que atendam ao disposto na Portaria Inmetro n°® 326, de 11

de dezembro de 2006, ou outra que venha a substitui-la.

Entre outros itens, a Resolucdo disciplina que o0s recipientes com
capacidade inferior ou igual a 50 litros devem ser abastecidos fora do
veiculo, apoiados sobre o piso, com a vazdo minima da unidade
abastecedora e embutindo ao mdximo possivel o bico dentro do
recipiente. No caso do abastecimento de volumes superiores a 50 litros,
deve ser feito em recipientes metdlicos certificados pelo Inmetro,
podendo ser realizado sobre a carroceria do veiculo, com a garantia

da confinuidade elétrica do aterramento.

As embalagens devem ser abastecidas até 95% de sua capacidade
nominal para permitir a expansdo por dilatacdo do produto, evitando o
tfransbordamento, e mantendo o contato entre o bico e o bocal do

recipiente para permitir o escoamento da eletricidade estdtica.
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LEGISLACAO

Portaria Inmetro n°. 23/1985

Bombas Medidoras de Volume de Combustiveis Liquidos.
(A Portaria Inmetro n°.52/2004 altera alguns itens)

Portaria Inmetro n°. 32/1997

Medidores de Gds Automotivo (dispensers GNV).

Portaria Inmetro n°. 185/2003

Avaliocdo da Conformidade para tanque de armazenamento
subterrdneo de combustivel.

Portaria Inmetro n°. 186/2003

Avaliacdo da Conformidade em tubulacdo ndo metdlica subterrénea
para postos de combustiveis.

Portaria Inmetro n°. 259/2008

Avaliacdo da Conformidade para servicos de ensaio de estanqueidade
em instalacdes subterr@neas para combustiveis.

Portaria Inmetro n°. 147/2009

Sistemas de monitoramento e deteccdo de vazamentos em postos de
combustiveis.

Portaria Inmetro n°. 179/2010

Avaliocdo da Conformidade de equipamentos elétricos para
atmosferas potencialmente explosivos.
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INSTITUTO DE PESOS E MEDIDAS DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 1595, Ilha de Monte Belo
CEP: 29053-245 — Vitéria - ES

Telefone: (27) 3636-6079

www.ipem.es.gov.br
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